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01Le mot de la
présidence

Une fois n’est pas coutume, l’année
2021 a été mouvementée pour le
Réseau Bénévolat Netzwerk. 

La pandémie, qui n’a bien entendu pas
épargné la scène fribourgeoise des
organisations et des activités à buts non
lucratifs, a fortement ralenti nos
activités. Pour le Réseau néanmoins, ce
coup de frein a aussi représenté une
opportunité : celle d’une introspection
réelle qui nous a permis de repenser le
présent et le futur de l’association, de
ses prestations, et plus largement de
son rôle au service de la vie sociale,
culturelle, environnementale et sportive
du canton. 
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Cette introspection a débouché très
concrètement sur une restructuration
complète du secrétariat, puis sur la
prise à bras le corps d’un projet majeur
amorcé en 2020 : la fondation d’un
centre de services pour toutes les
organisations à buts non lucratifs du
canton, ou si vous me permettez
l’expression, d’une maison des
associations.

Tel un papillon muant dans sa
chrysalide, c’est donc un Réseau
Bénévolat Netzwerk neuf qui a vu le jour
durant l’année écoulée. Le secrétariat,
auparavant fort d’un 60% équivalent
plein-temps, s’est vu renforcé : il est
désormais constitué d’un coordinateur
et d’une collaboratrice tou·te·s deux
engagé·e·s à 80% et, ensemble, à l’aise
en français comme en allemand. 

Ce développement a notamment été
rendu possible grâce à de nouveaux
soutiens généreux émanant du plan de
Développement Durable du canton, de
la Loterie Romande et de la Fondation
Arcanum, qui nous accompagne
d’ailleurs dans la mise en place de nos
projets depuis 2020 comme une réelle
partenaire. Dans la foulée, le Réseau a
déménagé : nous sommes désormais au
coeur de la ville de Fribourg, sur le
boulevard de Pérolles, dans des locaux
que nous partageons déjà avec
plusieurs autres associations. 



Ayant déployé ses ailes, le Réseau est
maintenant pleinement engagé dans la
mise en place de ce centre de services
destiné à l’ensemble des organisations
à buts non lucratifs du canton. Une
partie des prestations est d’ailleurs déjà
disponible via notre catalogue en ligne,
qui permet d’accéder à de nombreux
soutiens, formations et outils utiles
pour la fondation d’une association, le
recrutement de bénévoles, la
comptabilité, l’administration, la
communication et de nombreux autres
aspects de la gestion associative. 

Nous espérons que ces ressources
contribuent déjà et contribueront à
vous permettre à vous, bénévoles et
organisations à buts non lucratifs du
canton, de poursuivre et d’atteindre vos
propres objectifs dans les meilleures
conditions possibles. C’est après tout
cela la mission de notre Réseau : être à
votre service, accompagner et faciliter
votre engagement.
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En effet, dans un monde en crises, l’action
bénévole et l’engagement personnel et
collectif ont aujourd’hui plus que jamais une
valeur inestimable. Ils représentent une
magnifique opportunité pour nous toutes et
nous tous de nous demander ce que l’on
peut faire, à notre modeste échelle, pour
rendre notre monde un peu plus juste. 

À vous qui vous engagez, le Réseau
Bénévolat Netzwerk adresse donc un très
grand merci. Nous nous réjouissons de vous
retrouver enfin “en chair et en os” en 2022
et de poursuivre ensemble nos aventures.

Dr. Jérémie Sanchez
Président



02L'année 2021 en
quelques chiffres

Organisation

COMITÉ
J. Sanchez (Président)
N. Componovo (WWF Fribourg)
D. Seydoux (Croix-Rouge fribourgeoise)
R. Mafunu-Giacomotti (AMAF)
A. Cengiz 

BUREAU 
F. Mottier (Coordinateur)
K. Burkhart (Coll. administrative)
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1.6 EPT

10 nouvelles 
adhésions

45 participant·e·s 
aux formations

76 annonces 
sur la bourse aux jobs

8 formations

12'400
visites sur notre site

MEMBRES
105 associations 
7 fondations 
3 communes

SOUTIENS INSTITUTIONNELS
Fondation Arcanum 
Loterie Romande
SASoc
SOPFA
Ville de Fribourg



Le RBN en période
COVID

Cette crise sanitaire et les défis qui l’ont
accompagnée a montré le rôle essentiel
d’information et de conseil que le
Réseau peut jouer au sein de la société
civile lorsque celle-ci est confrontée à
des évènements majeurs. Nous
continuerons à informer, conseiller et
orienter sur les offres ou les demandes
de bénévolat qui reflètent les
préoccupations de nos associations et
des Fribourgeois et Fribourgeoises.
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À l’instar des autres organisations de la
société civile, les activités du RBN ont
été significativement impactées par la
pandémie de Covid-19, toujours en
cours. Les mesures sanitaires et les
restrictions d’activités ont ainsi conduit à
l’annulation ou au report de plusieurs
formations et réduit la fréquentation des
cours. 

Nous constatons cependant avec
satisfaction que la situation n’a pas
découragé l’envie des Fribourgeois et
Fribourgeoises de s’impliquer dans la vie
associative et bénévole du canton. Qu’il
s’agisse de la bourse aux jobs bénévoles
ou du Speeddating du bénévolat, nous
n’observons qu’une variation mineure
dans la fréquentation de ces services,
malgré les mesures en vigueur en 2021. 

Conscient des difficultés auxquelles les
bénévoles du canton ont dû faire face, le
Réseau Bénévolat a régulièrement
informé et conseillé les associations,
notamment sur la tenue d’assemblées
générales en ligne et leurs enjeux
statutaires.

50%
fréquentation

formations



Malgré la situation sanitaire en octobre, le
Speeddating du bénévolat a tout de même
pu se tenir le 13 octobre 2021.
L’évènement le plus connu du Réseau a
attiré plus d’une centaine de curieux et de
curieuses qui ont échangé durant toute la
soirée avec les 30 associations qui étaient
présentes ce soir-là.

Le succès continu de cet évènement ne
s’est pas démenti et les échanges
passionnés entre bénévoles et
associations ont permis au public
fribourgeois de découvrir la richesse
associative de leur canton.

Après bientôt dix ans de Speeddating, il
nous a  paru opportun de repenser et
renouveler cette plateforme de rencontre
entre grand public et associations. Adieu
Speeddating, bienvenue au FAB - Forum
des Associations et du Bénévolat !

L’évènement se tiendra le 12 novembre
2022 au Nouveau Monde et continuera
d’être axé sur la rencontre entre les
associations et les bénévoles du canton.
Nous prévoyons cependant d’y ajouter de
nombreuses nouveautés et de conclure
cette journée par une fête digne de
l’engagement associatif fribourgeois. 

À vos agendas !

03 Speeddating du
Bénévolat 2021
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04 Bourse aux
jobs bénévoles

Des annonces ont reçu une
ou plusieurs postulations

68%
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C'est le nombre moyen de
postulations par annonce 

1.3

Compétences administratives
21.6%

Accompagnement
17.6%

Manifestation
13.7%

Logistique
11.8%

Autre
9.8%

Accueil
7.8%

Vente
5.9%

Soutien scolaire
5.9%

Soutien linguistique
5.9%

Compétences les plus demandées



Prestation la plus suivie du Réseau, notre
bourse aux jobs bénévoles a vu paraître
plus de 76 annonces, émanant
principalement d’associations actives
dans le domaine du social, de la culture
et de l’enfance.

Parallèlement à cette prestation, le
Réseau Bénévolat a mis en place un
service de conseil aux bénévoles. Les
personnes intéressées à faire du
bénévolat ont ainsi pu bénéficier d’un
entretien motivationnel gratuit leur
permettant de mieux cerner leurs envies,
leurs besoins et leurs disponibilités. 

Suite à cette prestation, les personnes
bénévoles sont orientées vers une
association ayant des besoins
correspondant aux envies du ou de la
bénévole. 

La bourse aux jobs et ces entretiens
motivationnels sont appelés à se
renforcer au cours des années à venir.
Prestation appréciée et faisant
dorénavant l’objet d’un suivi
systématique, la bourse aux jobs
bénévoles est une interface importante
entre les associations du canton et le
grand public que nous continuerons de
développer. 
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Social Culture Enfance Autre

60 

40 

20 

0 

Secteur d'activité des associations
ayant recouru à la bourse aux jobs

Répartition des annonces

Français
88%

Allemand
12%



En 2021, notre programme de formations
a été marqué par la pandémie et les
mesures sanitaires qui l’ont
accompagnée. Plusieurs formations se
sont tenues en ligne, certaines ont été
déplacées et d’autres annulées. Avec 45
participant·e·s, la fréquentation a
diminué de moitié par rapport aux
années précédant la pandémie. 

La participation moyenne s’est élevée à 5
personnes par cours, soit une diminution
de 43%. Malgré cela, les niveaux de
satisfaction reportés restent excellents et
ni l’intérêt ni la pertinence de ces
formations n’ont été remis en question. 

Grâce au soutien du SOPFA, le prix de
ces formations a été maintenu à un
niveau très accessible, les rendant même
les plus abordables de toute la
Romandie. 

La fin de l’année 2021 a vu une
systématisation et une refonte globale de
ces formations afin qu’elles couvrent
l’entier des domaines liés à la gestion
associative. 

Les chiffres du premier trimestre 2022
laissent d’ailleurs à penser que le niveau
de fréquentation des formations
renouera voire dépassera les valeurs des
années précédentes. Ce programme
représente également l’une des
prestations phares du RBN et contribue
largement à le faire connaître au sein du
milieu associatif fribourgeois.

05 Programme de
formations
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Le catalogue de
services

Ainsi, les prestations de coaching
s’étendent désormais à la création
d’association, la relecture et refonte de
statuts, le conseil juridique simple,
l’organisation ainsi que l’animation
d’assemblées générales. 

Fidèle à sa vision d’agir en tant que
«généraliste des associations et du
bénévolat», le Réseau Bénévolat a pour
objectif de proposer des prestations de
coaching couvrant tous les aspects de la
gestion associative tout en disposant
d’un réseau de partenaires spécialisés à
qui référer ses bénéficiaires en cas de
questions nécessitant une expertise
spécifique.
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Nouveau programme du Réseau
Bénévolat, le catalogue de service a
continué de grandir organiquement en
2021.
Destiné à jouer le rôle d’un véritable
guichet associatif en ligne, cette
plateforme a été renforcée de plusieurs
prestataires de services, documents et
templates à destination des
associations. 

Les réorganisations du secrétariat ont
permis de mener à terme une phase de
réflexion sur cet outil et ont débouché
sur un projet de systématisation des
services offerts et sur une extension des
prestations proposées.
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En 2021, plusieurs étapes significatives ont
été entamées vers le centre de services et
future Maison des Associations de
Fribourg. 

Après de nombreuses recherches riches
en rebondissements, nous avons quitté
nos bureaux du Quadrant, route St-
Nicolas-de-Flüe pour poser nos valises au
boulevard de Pérolles 40.

La concentration d’associations déjà
présentes sur ce site et les possibilités
d’évolution de ces locaux une fois rénovés
a justifié cette décision. 

2022 verra ainsi l’émergence d’une
première Maison des Associations, sous la
forme d’un projet pilote. Nous nous
réjouissons de vous en dire plus et de
pouvoir vous inviter lors de l’ouverture au
public de ces nouveaux locaux. 

Le centre de services
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07Finances
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Loterie Romande
74080CHF

Fondation Arcanum
34080CHF

Canton de Fribourg
30525CHF

Dons
19528.60 CHF

Cotisations
8980 CHF

Origine des financements
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Destination des financements
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Vérification des comptes



-Fondation Compétences Bénévoles
-Fondation Loisirs Pour Tous
-Club Chaises Roulantes Gruyères
-La Décampée
-Vivre Au Schoenberg

-La Coutellerie
-Pro Juventute
-Table Couvre-Toi
-Au Coeur de la Vie
-Aduna Romandie

08Nouvelles adhésions
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En 2021, nous avons été rejoints par les organisations suivantes, à qui nous souhaitons
la plus cordiale bienvenue au Réseau Bénévolat Netzwerk: 



Merci à nos
soutiens

Réseau Bénévolat Netzwerk
Téléphone: +41 26 422 37 07
Courriel: info@benevolat-fr.ch
www.benevolat-fr.ch

IBAN: CH35 8080 8004 5572 1545 0 


